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Nuestra mision

* Funciones del Centro de Sistemas de Informacion, en
el ambito de esta Conselleria:
direccion de todos los servicios informaticos
aplicaciones corporativas del circuito econdomico-financiero
y de las departamentales de la conselleria
establecimiento de normas y estandares en materia TIC

la mejora, racionalizacion, modernizacién e incorporacion de la
administracion electrénica en los procesos de los distintos centros
de la conselleria

* Anualmente, se materializan en “Objetivos y prioridades anuales”
gue dan a conocer a todo el personal del C.S.1.
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Nuestra vision

= Carta de servicios del C.S.1. (2-6-2003):

Compromisos: Funcionalidad, Disponibilidad, Extension de la Formacion,
Garantia y Recuperacion, Rapidez en la Resoluciéon de problemas

= Alineamiento con buenas practicas CMMI N.2 (proyecto REBECA):

Siendo capaces de generar gran cantidad de tecnologia como hemos
demostrado en anos anteriores, debemos plantearnos hacerlo de una
forma mas estructurada, haciéndolo al menor _coste, dando el maximo
servicio, con la mayor seqguridad, la_mejor_disponibilidad y la maxima
flexibilidad. Deberemos gestionar mejor nuestros recursos y no solo
aumentarlos. Fuente: Objetivos y prioridades del CSI para 2008)

Nuestros técnicos trabajan igual

Proceso

Nuestros proveedores deben trabajar igual

= Gestion del proyecto Interna o Compartida,” know-how se queda en casa”
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Nuestros clientes

e Usuarios directos de los sistemas corporativos (cerca
de 7.000)

Consellerias
. Organismos Autonémos de caracter administrativo
Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario

e Usuarios habituales via Internet: e-SMAC

presentacion telematica de
salicitudes da celabracian del

. Colegios Profesionales (Gestores, Asesores Fiscales, scto de concila cidn
Registradores de la Propiedad ...)

. Asociaciones y Agrupaciones Empresariales
Organizaciones Sindicales
. Administraciones Locales

P rovee d ores Registro de la Cumumtat Valenciana de Empresas
Acreditadas en el Sector de la Col
e Ciudadanos via Internet p ey ar de
.. . . L . . 4 |a Generalitat
(90.000 visitas diarias: portal tributario, convenios Yalenciana

colectivos ...)

. ' Convenios Colectivos

5
convenios laborales
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Desde nuestra mision hacia la Economia Electrénica

e Mision esencial:

Produccidn sin incidencias de las aplicaciones corporativas

e Fomento de medidas para el ahorro de costes:

Eliminacion o reduccion del papel:
e Documento electrénico vs documento papel
e Portafirmas electrdnico vs. Portafirmas manual
e Interoperabilidad mediante documentos XML vs. Trasiego de Papel

Simplificacion de procedimientos y cargas administrativas

e Generacion de “piezas” necesarias en procedimientos de la Generalitat u
otras administraciones

1 hoja A4 =5 grs | A2
1 arbol = 180 kgs de madera = 36.000 hojas A4
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El ambito tributario IR

Una manera de hacer Europa

= Servicios SIN certificado digital (Sar@2)
= Programas de ayuda impuestos complejos (sucesiones modelo 650)
= Confeccion en linea de los modelos 620 y 600
= Confeccion en linea de las tasas de la GV (modelo 046)
= Periodo 2004 — 2009:
= 1.500.000 modelos

= Afo 2008:
= 547.000 modelos

= Servicios CON certificado digital
= Presentacion telematica para grandes presentadores
= Pasarela de pagos telematica
= Periodo 2004 — 20009:
= 200 M € ; 345.000 modelos; 1.035.000 A4; 28’75%

= Afo 2008:
= 70 M€; 104.000 modelos; 312.000 A4; 8’6%

= Caso de éxito: pago telematico de la tasa de Juego (modelo 045)
= Abril 2009: 88% presentados y pagados telematicamente
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PROYECTO COFINANCIADO

Las certificaciones electronicas IR

Una manera de hacer Europa

[]Certificados autonémicos:
CERCADOS 112003- 2000:

Consulta de certificados de estar

al corriente de deudas tributarias y de la SS -

1. Genera el fichero de solicitud que se ha de subir 338.000 - g 3b
2. Lee el fichero respuesta una vez descargado TESORERIA GEMERAL DE

(Salvo sistema EDITRAN, que es automatico) LA SEGURIDAD SOCIAL 2008'

httpilfwww.seg-social.es

(70,570 = 250
(“ Agencia Tributaria %

= CENERALITAT '“DET cedeuta INDET 09/04/08 13:43 40375  Aceptado TERMINADO usudeme
VAL EMTA
\\\': VALENCIANA PROCESO
COMEEIERIA ORI, cedeutxt B INDET 13/02/08 15:12 40338 Aceptada Tl usudemo B B
HISEND | DU . .
LA cadau.te A INDET 13/D2/08 15:11 40337  Acsprade —ohocoO usudsmo <
TERMINADO
hitp:lpf.gva.es BROCESO
indet_nif.bxt a INDET 27/09/07 09:12 40226  Aceptads Tl usudemo B B
PROCESO . .
indet_nif.oc z INDET 27/09/07 09:09 40225 Aceptade _founeeeo usudsmo <
indet_nif.bxt a INDET 27/09/07 09:06 40224  Aceptads 72;35\%&1 usudemo B B

CECILIA

Certificados de Empresas Clasificadas e Inscritas

[ICertificados IRPF operaciones GV: en el Registro de Conlratstas de la JSCA
[12005- 2009: 2 Ganers o cartfondo e JSGA fomete) (S
18.700 = Yj» i——

20009:

1 9.000

WEB SERVICE

80.000 recibos nébmina/ mes —
(potenciales) codige do viriheacion

XML-firmado
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~ PLAN ESPECIAL DE APOYO A LA INVERSION PRODUCTIVA
Plan Confianza

e Decreto-ley 1/2009

Plan de Apoyo a la Inversidon Productiva en municipios de la
Comunitat Valenciana

1.020 millones de euros

e Unas 1.800 solicitudes telematicas concentradas en 2 dias
6’4 Gb de informacidn recibida telematicamente
100.000 hojas transmitidas telematicamente

2’7 Fﬁ

* Procedimiento de tramitacion integro sin papeles
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Proyecto ge-factura. Esquema general

_«Facturas et
- borrador.

web services

- formulario
- consulta

Facturas

 recibidas. J e Registro
B _ w a Telematico
Eag e CEHE
— . Entrada/Salida

— e [

Copia Factura| =™ ==
con codigo | = =—
seguro de | = R

verificacion | ===—————reres

iIFORMATO
UNICO!
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La e-factura en la GV. Ambito del proyecto. ==

Una manera de hacer Europa

e Plataforma Unica para la recepcion de e-facturas de toda la GV

e Se pretende que abargue a las Consellerias y Organismos Auténomos
de caracter administrativo, sin perjuicio de la posterior incorporacién
de otras entidades de la Generalitat o incluso de Diputaciones y
Ayuntamientos

e Departamento Destinatario:

e (Cada Conselleria u Organismo se definira y normalizara los departamentos
en un arbol jerarquico y asignara las personas que pueden ver sus facturas

e Puede implicar nuevos modelos de recepcion centralizada o
descentralizada de las facturas, a decision de cada organismo

e (Cada Departamento podra consultar Unicamente sus facturas

e Se podran consultar las facturas emitidas y su estado tanto por las
empresas como por los departamentos destinatarios

s | .750.000 facturas/ afo (potenciales)

S 4
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Sistema de gestion y acceso de los proveedores

e Los proveedores que deseen facturar deben darse de alta en la
plataforma -> consentimiento emisor

e Se ha desarrollado una aplicacion especifica, que incluye un formulario
electrdonico de solicitud de alta

* Dos vias:
Alta automatica, si la solicitud se firma electrénicamente con un certificado
digital de:

e Persona fisica: ACCV o e-DNI
e Persona juridica: ACCV o Camerfirma *
Alta en dos fases:

e Se rellena la solicitud de alta en un formulario eiectronico, que pregraba los datos
en la aplicacion de gestion de usuarios

e Se presenta los apoderamientos en papel por Registro, para que una vez
comprobados, los Servicios Econdmicos o departamentos que cada Organizacidn
determine, validen dicha alta

e Una vez generada o validada el alta, la empresa automaticamente recibe
un e-mail con su usuario para entrar en la Plataforma
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Formato gefactura y condiciones técnicas de la remision

e Las facturas que se envien y reciban por la Generalitat deberan estar en
un formato concreto:

XML facturae firmado electrénicamente, con la estructura basica del
aprobado por Ministerios de Hacienda e Industria ..
ragctirg-e

Campos especificos para la Generalitat, especialmente
de las cesiones de créditos (factoring, endosos ...)

e Se publicaran en www.gva.es mapas de traduccion, ejemplo EDIFACT-
gefactura, para facilitar que los proveedores que ya utilizan otros
formatos puedan automatizar la conversion

e Lalegislacion unicamente exige que las facturas estén firmadas con un
certificado reconocido y seguro (tarjeta, token usb ...):
Via formulario, se firmaran con certificado genérico Generalitat (ACCV)
Via servicio web, se firmaran con el certificado de proveedor
e ACCV (p.fisica y p.juridica), e-DNI, Camerfirma Ty .
Se publicaran en la web otros tipos de certificado L S
en la medida que se incorporen otras Autoridades
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Impresion de facturas y documentos sustitutivos

e La copiaimpresa con codigo - o
seguro de verificacion sera N . 200.55555555 1
el formato Unico de = TR R
impresidn para su BT SR o orecon
tramitacidn en el circuito Eﬁ}:ﬂm“ e —
econdmico-administrativo l:j:mm et e A
de la Administracion de la e ot e Do G ki Wy T
Generalitat. La impresion se ——— -
obtendra Unicamente desde T e
la plataforma s ——

e La Generalitat impulsara el
desarrollo de sistemas de
informacién que sean
susceptibles de tratar
electronicamente la
totalidad de la tramitacion
econdmico-administrativa
de las facturas.
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Plan de Implantacion

e Publicacidon de la Norma reguladora (Orden/Decreto)

e Establecimiento de departamentos y sectores empresariales piloto:
Departamentos de informatica y empresas tecnolégicas
Dos organismos auténomos completos (IVE, INVASSAT)
Un Hospital de tamafio medio y un Centro importante

e Serealizaran presentaciones a los sectores empresariales:
Tecnoldgicos

Laboratorios y proveedores sanitarios

Otros: a determinar tras un cruce entre proveedores habituales de la GV y
proveedores que ya utilizan factura electrénica en el ambito privado

Consejo de Camaras de Comercio
Entidades Financieras

* Primera fase de implantacion:

L B I—
Forrr;alclon usuarios iljepartamentos piloto R i |
Paralelo con proveedores
Recepcion real de facturas electrénicas i
[ ——

e Extensidn progresiva a resto GV

cau_gefactura@gva.es
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Fases posteriores de ge-factura. 2009-2011

e Desarrollo de la integracion con los sistemas internos (Caja
fija, Gestion de Pedidos Sanidad, Contabilidad, Contratacion)

e Enlace con el Portafirmas electrénico para la eliminacion del
papel

* Enlace de otras plataformas
Consejo de Camaras de Comercio
Entidades Financieras
Otros proveedores de servicios
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Muchas gracias.

Rafael Gimeno Hernandez

gimeno_raf@gva.es
Director del Centro de Sistemas de Informacion

Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo

cau_gefactura@gva.es




