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. CAMBIOSENORMEMENTE SUSTATIVOS
. DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LASFUNCIONES:

TERRITORIAL - PLANIFICACION POLITICAS
Y TRANSVERSAL - COORDINACIOND PUBLICAS
- EVALUACION

PROXIMIDAD

- SERVICIOS DE IDENTIFICACION
CONLOS > > PERSONAL

CIUDADANOS - POLITICASREGULADORAS DE
LOSMERCADOS




MAP

CAMBIO ROTUNDO

DE UN MODELO PIRAMIDAL Y ESCASAMENTE PERMEABLE ALOS
INPUTS PROCEDENTESDE LOSDISTINTOSSECTORES SOCIALES

A UNA ADMINISTRACION NEGOCIAL, ORIENTADA A LA BUSQUEDA
DE ACUERDOS



R
il » £
II|_@

FMINSTERIO
F% DE ADMIMNSTRACICMNES
D poBLCAS

MAP

EN RELACION CON LOSRECURSOSHUMANOS

ANO 1980 A.G.E: 85% DE EFECTIVOSTOTALES
ANO 2008 A.G.E: 21% DE EFECTIVOSTOTALES

CC.AA: de 8% a 53%
ANO 1980/2008
Admon Local: de15% a 26%



OBJETIVOS DE CARA A SUS EMPLEADOS

= Estimular al cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades .

= Propiciar formacion adecuada.

= Brindar oportunidades de promocion.



RESPECTO A LA ORGANIZACION

= Ofrecer una gestion racional y objetiva, agil y
profesional, incorporando las nuevas tecnologias
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OBJETIVOS DE LA PLANIFICACION
DE RR. HH.

(Articulo 69 EBEP)

Contribuir a la consecucion de la eficacia en la
prestacion de los servicios y de la eficiencia en
la utilizacion de los recursos econdmicos
disponibles mediante la dimension adecuada de
sus efectivos, su mejor distribucion, formacion,
promocion profesional y movilidad.
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EFECTIVOS POR TIPOS DE PERSONAL

FUNC. DE P . OTRO
TOTAL
CARRERA | LABORAL | PERSONAL
ADMON
421.007 125.151 11.205 557.363
ESTATAL
CC. AA. 848.797 150.199 317.687 1.316.683
ADMON
213.935 362.737 43.275 619.947
LOCAL
TOTAL 1.483.739 | 638.087 372.167 2.493.993
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DISTRIBUCION DE PERSONAL AL SERVICIO
DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

[ ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO 50.8%
[ Fy=Rz45 ¥ CUERPOS DE 5. DEL ESTADO
C FUERZAS ARMADAS

[ ADMINISTRACION DE JUSTICIA

3 ENTIDADES PUBLICAS EMPRESARIALES Y
0.7, CON REGIMEN ESPECIFICO

CJ ADMINISTRACIONES DE LAS CC.AA

C3 ADMINISTRACION LOCAL: 2.2%
» Ayuntamientos 0,9%
» Diputaciones/Cabildos/Consejos insulares

L | NvERSIDADES



MIMISTERID:
DE PDHI!\ISTR-*.CIDhE

EFECTIVOS POR TIPO DE PERSONAL (AGE)

Func. Carrera

Fers. Laboral

Pers. Laboral (3081%) =7

Func. Carrera (67,11 % )

Otro Personal

v

Otro Personal | 2,08 % )
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S rosucas

EFECTIVOS POR RELACION JURIDICA Y
SEXO (AGE)

FUNCIONARIOS DE CARRERA

Mujeres (53,30 % )

Mujeres e
Hombres Hombres (46,70 % )




S rosucas

EFECTIVOS POR RELACION JURIDICA'Y

SEXO (AGE)
PERSONAL LABORAL

Hombres { 5517 % )



SEXO (AGE)
OTRO PERSONAL

D?y‘.;;jeres S
Hombres N DU
] f ( % Hombres ( 3744 %

Mujeres ( 6256 % ) o w -




EFECTIVOS POR MINISTERIO E
INTERVALO DE EDAD

40-49 (4074 % )

~30-39 (15,39 % )

| ____—— <de 30 (2,66 %)

> de 65 (109 %)
60-64 (7.85 %)

60-64
L] 50-59 (32,27 % )




MAP
O RETOS I: @ administracion

Objetivo: Desarrollo de la Ley 11/2007 que garantiza el acceso a
todos los ciudadanos por via electronica a los servicios publicos:

. Obliga a todas las Administraciones

. Horizonte temporal: diciembre de 2009
. Es un derecho y un deber
: Administraciones disponibles los 365 dias al afio, las 24 horas del dia.
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MAP
O RETOSI

- Obliga a crear infraestructuras tecnol 6gicas
. Obligaalegidar las bases del régimen juridico de la Administracion el ectronica

PASA DE SER UN COROLARIO
DE LA ESTRATEGIA A SER LA
ESTRATEGIA MISMA

5. S




MAP

O RETOSI
Administracion Electr dnica

o Diciembre de 2009.Adaptacion de procedimientos
e Red www.060.es. Web
Multicanal através de Teléfono
Oficinas Presenciales

- En todas las lenguas oficiales
Web - Facilitael acceso a 889 servicios (393 AGE, 340 CC.AA Yy
156 EE.LL)
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MAP

e RETOSI

Teléfono El 060 recibe mas de 175.000 llamadas mensual es
(tiene 2 afios de viday partié de 5.000 llamadas a mes).

Oficinas Ventanilla Unica. Convenios con CC.AA alos que se adhieren
Presenciales los Ayuntamientos Convenio con 13 CC.AA y 1.562 Ayuntamientos

5. R
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O RETOSII: Trasposiciéon dela Directiva de Servicios

. Cambio profundo de larelacion de la Administracion con las empresasy con los
ciudadanos.

. Alteraun elemento clasico afincado en los controles preventivos.

. Sustitucion de éstos por auditorias o controles ex post.

RELACIONES BASADAS EN LA CONFIANZA Y LA CORRESPONSABILIDAD

5. S
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d RETOSIII: Proyecto de Reduccion de Cargas
Administrativas

. Objetivo: aliviar un 30% el esfuerzo que la normativa vigente exige a las empresas,
para cumplimentar |os requerimientos de la Administracion Pablica.

. Finalidad: liberar recursos productivos que podran ser destinados alainversiony asi
mejorar la competitividad de nuestra economia.
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MAP
O RETOSIV: Desarrollo del Estatuto Basico del Empleado Publico

. Objetivo: aprobar €l Estatuto AGE y regular las materias digeridas por e Estatuto
como carrera, evaluacion del desempefio o directivos publicos.

. Finalidad: conseguir perfiles de empleados publicos con capacidad de adaptacion,
capaces de integrarse en los cambios, gestionarlos y liderarlos.

horizontal Sistema
. Carreraprofesional: { vertical de puestos
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MAP
d RETOSIV: Desarrollo del Estatuto Basico del Empleado
Publico
. Evaluacion del desempefio:
- creatividad
Conducta profesional: - aperturaa cambio
- capacidad paratrabajar en equipo

- consecucion de objetivos

Rendimiento del logro:

- procesos medibles y negociados
establecidos previamente

5. S




MAP

d RETOSV: Didlogo Social

. Terminacion de lavigenciadel 11 Convenio Unico.

. Flexibilizar y modernizar los sistemas de acceso al empleo publico.
. Utilizar intensivamente las TIC.

. Fomentar la Promocion Interna.
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MAP

d RETOSVI: Formacion

INAP: nueva estructura de Gestion

. Formacion de alto nivel.
. Formacion parala carrera.
. Formacion para el desempefio.
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