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NORMATIVA VIGENTE

- Art. 232 LOPJ

- Art. 1 y ss del Reglamento 1/2005 de los aspectos accesorios
de las actuaciones judiciales con relación a la publicidad de las actuaciones
judiciales

- Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la justícia (22 de 
abril de 2002)



3

VISION GLOBAL

Centro de copias

UPSD Familia

UPSD Audiencia Provincial Civil

UPSD Instrucción

UPSD Social

UPSD Audiencia Provincial Penal

UPSD Violencia 
Doméstica

UPSD Mercantil

UPSD Menores UPSD Penal

Equipo Técnico

Fiscalía

Cuerpos de seguridad

Centros penitenciarios

Peritos

Traductores

Asistencia Jurídica 
Gratuita

Archivo central
IMELEC

Inspección CGPJ

Registros centrales

UPSD TSJ Civil

UPSD TSJ Social

UPSD TSJ Contencioso

UPSD TSJ Penal

CENDOJIN
FO

R
M

A
C
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Juzgados de Paz

UPSD Contencioso

Entes relacionados

SERVICIOS COMUNES

Oficinas 
y SSCC

UPSD 1ª Instancia

Inspección “Fiscalía 
General del Estado”

Unidades 
Administrativas

UPSD Vigilancia Penitenciaria

UPSD Registro 
Civil

UPSD Incapacidades

Unidades Administrativas Ciudadanos

Abogados y 
Procuradores
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SERVICIO 
AL 

CIUDADANO

Información
y 

transparéncia

Interrelación
con la 

Admnistración

Acceso al
Expediente

judicial

OFICINA JUDICIAL
SIN PAPELES/DIGITALIZACIÓN 

DEL EXPEDIENTE JUDICIAL

OBJETIVO
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FIRMA
F ELECTRÓNICA

PORTAL
DEL 

CIUDADANO

APLICACIÓN DE 
GESTIÓN 

PROCESAL

INFRAESTRUCTURA

TIC

LINIA DE ACTUACIÓN

INTEGRACION DE LAS TIC EN LA ADMINISTRACIÓN DE 
JUSTICIA PARA CONSEGUIR LA DIGITALIZACIÓN DEL 

EXPEDIENTE JUDICIAL
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INFRAESTRUCTURA

1.025Impresoras de red y Locales

76Servidores

903Portátiles

5.635Ordenadores
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OFICINA JUDICIAL

ADMINISTRACIÓN
DE JUSTÍCIACIUDADANO

expediente

portal servicios

FIRMA ELECTRÓNICA

FIRMA ELECTRÓNICA



8

Integración
base de datos unificada con acceso a la 
información

Integración de todos los actores que 
interaccionan con la información que se 
genera en una sede judicial

SISTEMA DE GESTIÓN PROCESAL
Objetivos estratégicos

Adaptabilidad
A las distintas organizaciones

Diseño modular basado en funciones, que permite la utilización del sistema 
con independencia del modelo organizativo de la sede judicial.

A los cambios legislativos
Definición de una infraestructura jurídica independiente del sistema que 
permite una rápida adaptación a las reformas procesales

Innovación
Proximidad ciudadana y 
accesibilidad

Transparencia, interoperabilidad

Expediente digital/firma electrónica

Proximidad
Oficina de atención, consultas remotas, 
avisos y comunicaciones

Intercambios de información 



9

Acceso, 
autenticación i 

Firma electrónica

Serveis Serveis 
ComunsComuns

Mòduls Mòduls 
específicsespecífics Servicios Públicos y 

privados de soporte a la 
actividad judicial

GestióGestió d’expedients judicialsd’expedients judicials

MODELO BÁSICO DE MODELO BÁSICO DE 
TRAMITACIÓN de la TRAMITACIÓN de la 

JUSTÍCIA CATALANAJUSTÍCIA CATALANA

Información operacional

Repositori Repositori 
Central             Central             

d’informació i d’informació i 
documentació documentació 

judicialjudicial

Business
Intelligence

Profesinales
del Derecho

Personas Fisicas y 
jurídicas

ServiciosServicios

Servicios al 
CIUDADANO

ServIcios al 
PROFESIONAL

Portal del 
GESTOR

Portal de 
colaboración

INTER 
ADMINISTRATIVA

Administraciones
com 

competencias

Administración
de Justícia

Modelo propuesto
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ADMINISTRACIÓN 
DE JUSTICIA 

ABIERTA

PORTAL DEL 
CIUDADANO

PAGINA WEB 
DEPARTAMENTO

PAGINA WEB 
ADJUCAT

Medios de interacción con el ciudadano

INTRANET
ADMINISTRACIÓ DE 

JUSTÍCIA


