SEMINARIOS

La transformacion de la gestion
de las personas en las AAPP

El 21 de abril pasado, se celebrd en Madrid el seminario
“Latransformacion delagestion delas personas en las
AAPP”, promovido por “Sociedad de la Informacion”
con el patrocinio exclusivo de Meta4, y dirigido también

STA edicién era la quinta de la

serie dedicada por la revista a
Recursos Humanos, pero el titulo
sugerido por Meta4 era mucho mas
atractivo. Al evento se inscribieron
100 personas, y asistieron 85 final-
mente.

La primera intervencion corri a
cargo de Maria Ester Arizmendi,
Subdirectora General de Planifica-
cion de Recursos Humanos y Retri-
buciones, de la Direccion General de
la Funcion Publica, adscrita al extin-
to Ministerio de Administraciones
Publicas y ahora encuadrada en el
Ministerio de la Presidencia, sobre
"Los Recursos Humanos en las
Administraciones Publicas. Hacia
una gestion integral”. Describio el
cambio rotundo de pasar de un
modelo piramidadl y escasamente
permeable a una administracion
negocial, orientada a la busqueda
de acuerdos, y paso a detallar los
retos del MAP (ahora Presidencia)
en el campo de los RRHH: Adminis-
tracion electronica (obliga a crear
infraestructuras tecnologicas vy

legislar las bases de régimen juridi-
co), transposicion de la directiva de
Servicios (cambio profundo de la
relacion de la Administracion con
las empresas y los ciudadanos), pro-
yecto de reduccion de cargas admi-
nistrativas (liberar recursos produc-
tivos), desarrollo del Estatuto Basico
del Empleado Publico (empleados
publicos con capacidad de adapta-
cion, evaluacion del desempefio,
rendimiento del logro), dialogo
social (Convenio Unico, TIC, promo-
cion interna), y formacion (alto
nivel, carrera, desempefio).

Le siguio Carlos Castellanos,
Director de Preventa de Meta4
Spain, sobre "Especializacion y com-
promiso al servicio de la funcion
publica”. Hablo sobre las tendencias
en la gestion de RRHH (tramitacion

en exclusiva para el sector publico. Participaron como
ponentes el MAP (M. de la Presidencia), el SPEE, el Ca-
bildo Insular de Tenerife, la Diputacion de Mélagay la
Universidad de Sevilla. Por J. Heredia.

electronica, interoperabilidad, cen-
tros de servicios compartidos, ges-
tion del talento), para analizar des-
pues el alcance funcional de la solu-
cion AAPP de Meta4. Sobre la estra-
tegia Meta4 para sector publico,
menciono6 la Solucion RRHH dispo-
nible a través del MAP, que tuvo un
amplio eco entre el publico, asi
como el objetivo de extender el
modelo a comunidades y entidades
locales (Gobierno de Canarias) y
verticales (Sanidad, con nuevos hos-
pitales en la CAM, y educacion, con
las universidades andaluzas). Final-
mente, explico las caracteristicas de
PeopleNet Active Dashboard, la
nueva generacion de software de
gestion de personas de Meta4.

A continuacion, intervino Justino
Manuel Garcia del Vello, Subdirec-

Las presentaciones utilizadas por
los ponentes estan disponibles

gratis en www.socinfo.info/
seminarios/rrhh5.htm.

—

Primera mesa de ponentes y vista parcial del publico asistente.
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tor General de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, del
Servicio Publico de Empleo Estatal
(SPEE), del Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, sobre “Los retos en la
gestion del personal del Servicio
Publico de Empleo Estatal”. Repasd
la situacion actual en cuanto a
bases de datos y lenguajes de pro-
gramacion utilizados, que respon-
den “"a la vieja escuela, desarrollos
vinculados a personas concretas,
poca documentacion, el mismo dato
en diversas BD independientes, muy
diversas tecnologias que sobreviven,
y dificultades de mantenimiento”.
Su vision de futuro busca: “Unicidad
e integridad del dato; BD de perso-
nal uUnica y centralizada; modelo
relacional normalizado a la 3° forma
mas la de Boyce-Codd; acceso a la
informacion fiable, precisa y opor-
tuna; compartir la informacion con
toda la organizacion; eliminar datos
y aportaciones innecesarias; crear
un sistema integrado y modular
para la gestion de RRHH, en defini-
tiva implantar un ERP o Sistema de




De izda a dcha, Maria Ester Arizmendi, Justino G

Planificacion de Recursos Empre-
saiales” A medio plazo, la alternati-
va elegida ha sido sumarse a la ini-
ciativa de la Secretaria de Estado
para la Administracion Publica, con
el Sistema Integrado de Gestion de
Personal (SIGP) parametrizado sobre
el producto PeopleNet de la empre-
sa Meta4.

Después de la pausa café, intervi-
no Rosa Maria Baena Espinosa,
Coordinadora General de Recursos
Humanos y Defensa Juridica del
Cabildo Insular de Tenerife, sobre
“La gestion de los Recursos Huma-
nos en el Cabildo Insular de Teneri-
fe". Repasd las principales lineas de
actuacion (diagnostico global de la
satisfaccion laboral, formacion,
retribucion variable, apoyo a la con-
ciliacion de la vida familiar y labo-
ral; prevencion de riesgos, 0rganos
de representacion..), asi como la
necesidad de una gestion integral
de los recursos humanos. Como

| .
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Segunda mesa de ponentes.

reflexion final, dijo: "Estamos sen-
tando las bases para establecer una
serie de procedimientos y cambios
culturales que repercutiran en la
consecucion de los objetivos de la
Corporacion”.

El siguiente ponente en interve-
nir fue Ricardo Trigueros, Director
de Area de Organizacion y Gobierno

De izda a dcha, Ricardo Trigueros y José Maria Sanchez.

arcia del Vello, Carlos Castellanos y Rosa Baena.

Interior de la Diputacion de Malaga
sobre “Los Recursos Humanos, eje
de Modernizacion de la Diputacion
de Malaga" Repaso los componen-
tes del Plan de Modernizacion de la
Diputacion desde su puesta en mar-
cha en 2006, a la nueva estrategia
de 2009, cuyas lineas estratégicas
son: infraestructuras comunes, ser-

vicios a la ciudadania, ayuntamien-
tos y empleados; desarrollo de las
aplicaciones para procedimientos y
tramites; e integracion de los siste-
mas. En el plano concreto de los
RRHH, hay siete planes operativos
que afectan a la gestion de la orga-
nizacion, empleo, rendimiento,
desarrollo, formacién por compe-
tencias, relaciones humanasy socia-
les, y entorno laboral.

Por ultimo, intervino José Maria
Sanchez Berenguer, Director de
Planificacion de RRHH de la Univer-
sidad de Sevilla, sobre “La Direccion
Estratégica de Personal en el ambi-
to de las Universidades Publicas
Andaluzas". Abord¢ el “viaje hacia la
excelencia”, los acuerdos a nivel
andaluz, la planificacion estratégica
de RRHH en la Universidad de Sevi-
lla, la gestion por competencias y
evaluacion del desempefio, y el
impacto de las TIC en la planifica-
cion estratégica.

Un momento del café descanso.
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